МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ  «ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ГРАЖДАН ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА И ИНВАЛИДОВ»                                                                                                         
                                         МИЛЮТИНСКОГО РАЙОНА
                                                                  ПРИКАЗ

  09 января   2018 года                 № 4                             Ст. Милютинская

 Об усовершенствовании организации  

 работы  телефона «горячей линии» в  

 МБУ «Центр социального обслуживания  

 граждан пожилого возраста и инвалидов»
 Милютинского района
      В целях информированности населения Милютинского района по вопросам  предоставления гражданам пожилого возраста и инвалидам социального обслуживания, во исполнение приказа директора МБУ «ЦСО ГПВ и И» от 12.07.2016 № 77 и приказа заведующего МУ « ОСЗН Администрации Милютинского района» от  15.01.2018  № 9
ПРИКАЗЫВАЮ :  

1. К  действующему   телефону  «горячей линии» - номер 8 (863 89) 2 13 70 ,  ответственное лицо за работу телефона заместитель директора Хаджиева Наталья Ивановна,  по вопросам предоставления  гражданам пожилого возраста и инвалидам социального обслуживания на дому и в стационарной форме с круглосуточным проживанием в муниципальном бюджетном учреждении «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» Милютинского района, дополнительно организовать  работу следующих  телефонов «горячей линии»:  
-   по вопросам социального обслуживания на дому  номер телефона «горячей линии» 8 (863 89) 4 83 45 – ответственным за работу телефона  назначить  заведующего отделением  социального обслуживания на дому   № 3  Саранову  Ольгу  Николаевну; 
-  по вопросам  социального обслуживания  в стационарной форме социального обслуживания с круглосуточным проживанием в социально-реабилитационном отделении МБУ «ЦСО ГПВ и И» Милютинского района номер телефона «горячей линии» 8 (863 89) 2 15 72 – ответственным  за работу телефона назначить  заведующего социально-реабилитационным отделением Каменеву Светлану Николаевну.  
2. Ответственным лицам: 
2.1. Регистрировать телефонные обращения граждан, поступившие на телефоны «горячей линии» в журнале учета с указанием фамилии, имени,  отчества гражданина , адреса его проживания, номера контактного телефона, краткого содержания вопроса и результата его рассмотрения. 
2.2. Заместителю директора Хаджиевой  Наталье  Ивановне разместить информацию о работе телефонов горячей линии на сайте Администрации Милютинского района, информационных стендах и в сельских поселениях, а также на официальном сайте МБУ «ЦСО ГПВ и И» Милютинского района.
3. Специалисту по кадрам   текст  приказа довести до  ответственных лиц  под роспись.  
4.  Контроль за исполнением настоящего приказа   возложить на заместителя директора  МБУ «ЦСО ГПВ и И» Милютинского района Хаджиеву Наталью Ивановну.

Директор  МБУ «ЦСО ГПВ и И»

Милютинского района :                               _____________        Т. И. Сычёва   

С приказом ознакомлен: «_____»____________2018г.____________ Н.И. Хаджиева 
                                                          (дата)                              (подпись) 
С приказом ознакомлен: «_____»____________2018г.____________ О.Н. Саранова 

                                                        (дата)                              (подпись)

С приказом ознакомлен: «_____»____________2018г.____________ С.Н.Каменева 

                                                        (дата)                              (подпись)

